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Rechtsauskunft

Rechtsauskunftsstellen

Haben Sie Fragen zum Arbeitsrecht und Sozialversicherungsrecht oder zu Gesamtarbeitsvertragen?
Méchten Sie eine Zweitmeinung zu einem Arbeitszeugnis, zu einer Kiindigung oder Verfuigung? Fir
Auskiinfte stehen Ihnen die folgenden Anlaufstellen zur Auswahl.

Bernischer Anwaltsverband und Berner Gewerkschaftsbund: Standorte

Der Bernische Anwaltsverband und der Gewerkschaftsbund Bern bieten — teils auf Voranmeldung —
Sprechstunden (sdmtliche Rechtsgebiete) an folgenden Orten:

Region Standort Bernischer Anwaltsverband BAV Schweizerischer Gewerkschaftsbund
Bern Bern X X
Berner Jura-Seeland Biel X X
Lyss X
Emmental-Oberaargau  Burgdorf X X
Langenthal X X
Langnau X
Oberland Interlaken X
Spiez X
Thun X X

Adressen und Sprechstunden-Zeiten finden Sie hier (teilweise mit Unkostenbeitrag):
Anwaltsverband: www.bav-aab.ch/de/rechtssuchende/rechtsauskunftsstellen.html
Gewerkschaftsbund: www.sgb.ch/der-sgb/kantonale-buende/bern

Auswabhl einzelner Gewerkschaften: www.sgb.ch/der-sgb/angeschlossene-verbaende (Auskunft zu
Arbeitsrecht/Sozialversicherungen z.T. auch fur Nicht-Mitglieder)
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Rechtsauskunftsstellen

Berufsverbande und Gemeinden

Gewisse Berufsverbande bieten Mitgliedern eine Rechtsberatung, einzelne grosse Verbande sogar
auch eine Rechtsschutzversicherung (z.B. www.kfmv.ch).
Eine Auswahl an Verbénden finden Sie unter: www.berufsbildungplus.ch > Organisationen der Ar-

beitswelt oder unter dem jeweiligen Beruf im Berufsverzeichnis auf

www.becc.admin.ch/becc/public/bvz.

Auch gewisse grossere Gemeinden erteilen Einwohner/-innen Rechtsauskiinfte.

Regionale Arbeitsvermittlung (RAV), Arbeitslosenkassen,

Amt fUr Arbeitslosenversicherung (AVA)

Erste Anlaufstellen

Verwaltungsgericht des Kantons Bern

Bei unklaren Situationen oder Meinungsverschiedenheiten
mit dem RAV, AVA oder der Arbeitslosenkasse kénnen sich
Kundinnen und Kunden an ihre Personalberatenden resp.
Sachbearbeitenden wenden und unter Einbezug der vorge-
setzten Stelle ein Klarungsgespréch verlangen.

Weitere mdgliche Schritte (z.B. Verfligung anfechten) unter
www.arbeit.swiss > Stellensuchende > FAQ Arbeitslo-
senentschadigung

Weitere Anlaufstellen

Beratungsstelle TRiiO

Die sozialversicherungsrechtliche Abteilung ist zustéandig fir
Beschwerden gegen Verfugungen der Arbeitslosenkassen
und des AVA. Je nach finanzieller Situation ist ein «Gesuch
um unentgeltliche Rechtspflege» mdoglich.

Bern: www.be.ch/vg > Sozialversicherungsrechtliche Abtei-
lung

Regionale Schlichtungsbehorden

Kostenlose Erstabklarung (keine juristische Beratung) zu
rechtlichen und behérdlichen Fragen: Anstellung, Kindi-
gung, Arbeitszeugnis, RAV, Sozialhilfe etc.

Bern: www.triio.ch

Rechtsberatungsstellen fir Menschen in Not resp.
Unfallopfer

Versuchen, bei Streitigkeiten die Parteien zu verséhnen,
einvernehmliche Losungen zu finden und eine Gerichtsver-
handlung zu vermeiden.

Bern, Biel, Burgdorf, Thun:
WwWw.zsg.justice.be.ch/de/start/ueber-uns/schlichtungsbeho-
erden/ueberblick

Beobachter und KTipp

Kostenlose Beratung fir Armutsbetroffene & Asylsuchende
(Bern):
https://rechtsberatungsstelle.ch/anlaufstelle-eigerplatz/sozi-
alrecht

Rechtsberatung fur Unfallopfer und Patienten (Kostenbei-
trag):
www.rechtsberatung-up.ch/sozialversicherungsrecht

Ubersichten

Telefonische Rechtsberatung fir Abonnentinnen und Abon-
nenten.

www.beobachter.ch/beratung (digitale Rechtsberatung tiber

www.guider.ch)
www.ktipp.ch/beratung

— «Rechtsauskunftsstellen der Stadt Bern»: www.bern.ch > Politik und Verwaltung > Stadt-

kanzlei > Bereich Recht

— «Rechtsberatung zum Nulltarif»: www.beobachter.ch/gesetze-recht/rechtsstreitigkeiten-

rechtsberatung-zum-nulltarif (BVG, Sozialhilfe, etc.)
— www.ombudsstellen.ch/ombudsadressen
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