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Stellensuche, Arbeitsmarkt

Stellensuche mit Social Media

Stellenbesetzungen kommen oft Uber Kontakte und Empfehlungen zustande. Neben dem personli-
chen Netzwerk spielen dabei soziale Medien eine wichtige Rolle. Uber ein Online-Profil konnen
Sie einerseits neue Kontakte kniipfen und aktiv Jobs suchen («finden»). Andererseits werden Sie
dadurch auch sichtbarer und unterstiitzen damit die passive Stellensuche («gefunden werden>).

Welche Plattformen gibt es?

In der Schweiz nutzen rund 4 Mio. Personen taglich Social Media (www.igem.ch). Die meistbe-
suchten Netzwerke wie Instagram oder Facebook dienen dabei haufig dem privaten Austausch.
Sie werden aber auch — wie YouTube oder TikTok — fir 6ffentliche Auftritte genutzt. Auf Business-
Plattformen wie LinkedIn oder XING wiederum kann man sich selbst vermarkten, Geschéfts-
kontakte pflegen und sich Gber den Arbeitsmarkt informieren («Job-Alert-Services»). Und: Talent-
spaher/-innen von Firmen suchen Uber solche Portale auch gezielt passende neue Mitarbeitende
(«active sourcing»).

Wie wéhle ich die richtige Plattform aus?

Die Entscheidung hangt einerseits von lhrer Tatigkeit ab (woher kommen Sie?): Eine Sangerin ladt
vielleicht Videos auf YouTube hoch, Kreative prasentieren ihr Portfolio auf Instagram. Selbststéan-
dige erstellen eine Website, ein Coach preist seine Skills auf WeTalents oder anderen (z.T. kosten-
pflichtigen) Freelancer-Plattformen an. Handwerker/-innen nutzen branchenspezifische Losungen.
Andererseits beeinflussen Jobvorstellungen Ihre Wahl (wohin wollen Sie?): Bestimmen Sie darum
zuerst Ihre Ziele und dann die branchenrelevanten Portale. Haben Sie genug Zeit? Dann lohnt es
sich, Auftritte auf mehreren Kanalen zu pflegen. Und diese auf Ihre Zielgruppen zuzuschneiden.
Denn die Ausrichtung der Plattformen ist sehr unterschiedlich. Ein Vergleich als Beispiel:

LinkedIn XING
Fokus Karriere-Netzwerk Job-Vermittlungsportal
Verbreitung International (u.a. Englisch) Deutschland, Osterreich, Schweiz (v.a. Deutsch)
Mitglieder Global: ca. 850 Mio. / CH: ca. 4 Mio. Global: ca. 22 Mio. / CH: ca. 1.4 Mio.

Basis-Profile auf LinkedIn und XING sind kostenlos. Wahrend der Stellensuche kann sich ein kostenpflichtiger Premium-
Zugang lohnen. Auch weil dieser Vermittler/-innen und Recruiter/-innen signalisiert, dass Sie aktuell aktiver sind.
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Stellensuche mit Social Media

Wie richte ich ein aussagekraftiges Profil ein? (Bsp. LinkedIn)

— Einleitung: Mithilfe von Video-Tutorials kbnnen Sie Schritt fur Schritt ein neues Profil erstellen:
z.B. auf www.linkedin.com/learning/linkedin-kennenlernen-19425543 (XING siehe Seite 4)

— Foto: Profile mit Bildern werden viel haufiger angeklickt. Verwenden Sie darum ein aktuelles,
authentisches und hoch aufgeltstes Portrat. Auch als Hintergrundbild kénnen Sie eine eigene
Aufnahme wahlen, z.B. Ihrer Tatigkeit oder einer typischen Berufssituation, eines Events oder
eigenen Projekts. Oder Sie figen ein Banner ein, z.B. via www.canva.com.

— Profil-Slogan: Nutzen Sie den Platz unter dem Foto fiir eine einzigartige Selbstbeschreibung,
die neugierig macht (max. 220 Zeichen). Nennen Sie neben Ihrer Funktion z.B. branchenrele-
vante Keywords, Schltisselqualifikationen oder lhre Ziele.

— Personal Branding/Elevator Pitch: Eine aussagekréftige Einleitung bringt mehr Ansichten.
Fuhren Sie darum unter «Info» Ihre Kompetenzen auf:

— Einzigartigkeitsattribut (Unique Selling Proposition USP): Was hebt Sie von andern ab?

— branchenrelevante Schlisselworter: Jobfunktionen, Berufsbhezeichnung, Programme etc.

— zum Wunschjob passende Fahigkeiten, Erfahrungen, Interessen, Ziele, Arbeitsproben

— Storytelling: Erzéhlen Sie eine (Erfolgs-)Geschichte.

— Uberraschendes: Erganzen Sie Ihr Profil, z.B. mit Fragen, Symbolen, Humor, einem Zitat.
Zeigen Sie sich authentisch, selbstbewusst: «Ich biete, ich suche», «tue Gutes & sprich darlber».

— Berufserfahrung & Ausbildung: Fihren Sie in Ihrem Online-Lebenslauf relevante Stationen
Ihres Werdegangs auf. Erganzen Sie die Positionen mit Stichworten zu Aufgaben, Leistungen
und Verantwortung. Verzichten Sie aber darauf, Ihr ganzes Dossier hochzuladen — es kdénnte
ungefragt gestreut werden. Verknipfen Sie dann lhr Profil mit dem lhrer (ehemaligen) Arbeitge-
ber und Ausbildungsinstitutionen. Kurse, Bescheinigungen und Zertifikate, Preise, Projekte und
Ehrenamter kénnen Sie separat auffihren, damit diese sichtbarer sind.

— Kenntnisse, Serviceleistungen u.&.: Listen Sie unter diesen Rubriken schlagwortartig lhre Er-
folge und Angebote auf. Ihre Kompetenzen kénnen Sie auch mit den jeweiligen Jobs verknipfen.

— (Profil-)Sprachen: Sie sind international unterwegs? Dann haben Sie z.B. bei LinkedIn die M6g-
lichkeit, Ihr Profil auch in Englisch oder diversen anderen Sprachen zu fiihren.

— Links: Listen Sie die URL Ihrer digitalen Visitenkarte (z.B. linkedin.com/in/name), eigene Web-
sites oder Fachblogs in Inrem Lebenslauf und lhrer Mail-Signatur.

— Kontaktdaten: Stellen Sie sicher, dass Sie erreicht werden, u.a. Uber eine Mail-Adresse.

Wie erweitere und nutze ich mein Online-Netzwerk? (Bsp. LinkedIn)

— Einladungen: Laden Sie Bekannte, Mitstudierende, (ehemalige) Mitarbeitende und Vorgesetzte,
Kundschaft oder Auftraggeber/-innen mit ein paar personlichen Begleitsatzen ein. Treten Sie mit
Gleichgesinnten und Fachleuten in Kontakt. Folgen Sie Ihren Wunscharbeitgebern, Recruitern,
Personalvermittelnden sowie Verbanden fir Branchennews und Jobtrends.

— Neue Verbindungen: Wenn Sie den Namen einer Zielperson eingeben, werden lhnen mégliche
gemeinsame Bekannte angezeigt. Nutzen Sie diese als Multiplikatoren oder Tur6ffner/-innen, um
z.B. Verbindungen zu Schliisselpersonen oder Firmen herzustellen. Wurden Sie selbst von einer
unbekannten Person angefragt und sind sich unsicher? Haken Sie nach.

— Austausch: Durch regelmassige Reaktionen — liken, teilen, kommentieren, fragen, Personen mar-
kieren — werden Sie sichtbar und knlipfen Kontakte. Treten Sie auch Foren, Fach- oder Alumni-
Gruppen bei, nehmen Sie an Events teil oder griinden Sie Communities.

— Empfehlungen: Lassen Sie lhre Serviceleistungen bewerten oder Ihre Kenntnisse von Kontak-
ten bezeugen. Bitten Sie Kundschaft oder Mitarbeitende um eine Empfehlung. Unterstiitzen Sie
im Sinne der Gegenseitigkeit andere Nutzer/-innen mit Bestétigungen, Jobhinweisen etc.
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Stellensuche mit Social Media

Wie falle ich positiv auf?

Image pflegen: Wie ein Bewerbungsdossier tragt ein Online-Auftritt zur personlichen Marke

bei. Deshalb: Profile, Blogs und Webseiten, aber auch Ihr Netzwerk sind langfristige Projekte,

die Sie bewusst aufbauen und aktuell halten missen. Es lohnt sich damit anzufangen, bevor

Sie es brauchen. So kdnnen mit der Zeit aus Online- auch Offline-Kontakte entstehen.

Content posten: Zeigen Sie mit personlichen, innovativen Beitrdgen, Préasentationen, Podcasts,
Videos Ihre Fachkenntnisse, Kommunikationsstéarke sowie Standpunkte. Uberlegen Sie dabei,
welchen Eindruck Sie hinterlassen mdchten und bleiben Sie authentisch. Verwenden Sie #Hash-
tags, um Ihren Content sichtbarer zu machen. Antworten Sie auf Kommentare (z.B. danken, erkla-

ren). Unangemessene Reaktionen durfen Sie auch ignorieren, [6schen oder melden.

— Feedback einholen: Lassen Sie Ihr Profil begutachten resp. gegenlesen. Ob Sie anderen auf-
fallen, zeigen Likes, Views, Followerzahlen oder der Index auf www.linkedin.com/sales/ssi.

— Richtlinien beachten: Die Rechtsnormen, Rechtschreibung sowie andere Regeln des Arbeitsall-
tags gelten auch im Netz. Verhalten Sie sich darum online gleich wie offline: Bleiben Sie hoflich.
Posten Sie nichts Vertrauliches. Und bevorzugen Sie Qualitat statt Quantitat (Kontakte, Posts).

Wie nutze ich mein Online-Profil zur Stellensuche? (Bsp. LinkedIn, XING u.a.)

— Ziele: Zeigen Sie, dass Sie an Angeboten interessiert sind, indem Sie Ihre Wiinsche beziiglich
Position, Ort, Arbeitsmodell fiir Rekrutierende sichtbar machen. Oder offensiver mit #opentowork.
Auf www.linkedin.com/jobs > Jobs suchen > alle Filter > «in lhrem Netzwerk» werden zudem
Jobs in Firmen angezeigt, in denen Sie jemanden kennen. Auf www.xing.com/jobs/my-jobs kén-
nen Sie auch Suchauftrage erteilen.

— One Click Bewerbung: Einige Social Media- und Jobplattformen erlauben, sich direkt mit dem
Profil auf Jobs zu bewerben («Einfach bewerbenx» auf LinkedIn, XING; www.jobs.ch, ictjobs.ch,
www.professional.ch). Auf Apps wie Jobeagle oder Yooture kann man auch swipen und mat-
chen. Dies spart Zeit, hat aber auch Nachteile: karrierebibel.de/one-click-bewerbung

— Verdeckter Stellenmarkt: Lassen Sie sich von den Laufbahnen anderer inspirieren oder ver-
gleichen Sie Profile von potenziellen Mitbewerbenden. Nutzen Sie fir dieses «Profile Shado-
wing» am besten den Privatmodus! Auf www.xing.com/hidden-jobs kénnen Sie zudem durch
vergebene Stellen swipen, um mdgliche nachste Karriereschritte zu entdecken.

Was muss ich sonst noch beachten?

Privatsphéareneinstellungen: Das Internet vergisst nicht. Personalverantwortliche und Vermitt-
lungen kénnen durch einen «Background Check», d.h. die Online-Priifung Ihres Namens, auf
sensible Daten stossen: negative Ausserungen zu Arbeitgebern, Gesundheit, Partyfotos etc.
Bestimmen Sie darum bewusst, was Sie offenlegen oder verbergen wollen: Ist Ihr Business-
Profil auffindbar, d.h. wird es von Suchmaschinen angezeigt (SEO)? Wer kann Updates auf
Ihren privaten Profilen ansehen? Wie schiitzen Sie lhre Daten? Und Uberpriifen Sie regelmas-
sig Ihren Namen online.

— Ein kritischer Blick: Seien Sie sich bewusst, dass Sie sich auf Social Media in einer «Bubble»,
d.h. einer Art Blase, bewegen. Denn sogenannte Algorithmen steuern, welche Inhalte lhnen ge-
zeigt werden. Machen Sie bei Zweifeln einen Faktencheck: Ist die Info aktuell und uberprifbar?
Sind Absender/-in und Quellen vertrauenswirdig? Wie stellen andere Kanéle das Thema dar?

— Weitere Angebote: LinkedIn (Microsoft) und XING (New Work SE) bieten zusatzliche Produkte,
z.B. Mitarbeiter-Empfehlungsprogramme oder Websites wie www.kununu.com/ch mit Arbeitge-
berbewertungen und Léhnen (vgl. auch de.glassdoor.ch).
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Stellensuche mit Social Media

Gibt es Alternativen zu Social Media?

Diese drei Auftritte kbnnen Ihr Dossier und Online-Profil erganzen. Sie zeigen damit technisches

Know-how, Engagement sowie Personlichkeit und stechen so aus der Masse hervor:

1. Bewerbungshomepage: Gestalten Sie mit Texten, Bildern, Videos und/oder Prasentationen
eine eigene (verschlisselte) Bewerbungswebsite mit Ihrem Profil. Weitere Informationen:
karrierebibel.de/eigene-homepage

2. Blog: Positionieren Sie sich mit inhaltlich hochstehenden Texten, zielgruppengerechten Podcasts
oder kreativen Videos zu Branchenthemen, z.B. mit wordpress.com

3. Kurzvideos kdnnen vor allem in Berufen mit viel Kundenkontakt zielfiihrend sein. So stellen Sie
gleich Ihre Auftrittskompetenz unter Beweis. Gehen Sie so vor:

— Entwerfen Sie ein Drehbuch: Ziel, Text, Kleidung, Haltung, Hintergrund, Format.

— Bereiten Sie die Technik vor (z.B. Ansteckmikrofon, Licht).

— Beginnen Sie das Video mit etwas Uberraschendem, Einzigartigem («Hook).

— Stellen Sie sich dann vor (wer bin ich?).

— Nennen Sie Starken mit Beispielen aus dem Berufsalltag (was kann ich?).

— Zeigen Sie lhre Ziele auf (was will ich?).

— Halten Sie sich kurz, im Idealfall ein bis max. zwei Minuten.

— Schneiden Sie falls nétig das Video mit einem Programm.

— Bitten Sie Drittpersonen um eine Rickmeldung zum Resultat.

— Laden Sie die Aufnahme auf die Karrierewebsite lhrer Zielfirma. Oder auf Ihre eigene Be-
werbungswebsite, Ihr Online-Profil, YouTube («nicht gelistet», «privat») bzw. eine Cloud.

— Vergessen Sie nicht, die Zugangsrechte festzulegen.

— Und versenden Sie dann den Link resp. QR-Code dazu als Teil der Bewerbung.

— Weitere Informationen: news.kununu.com > Suche > Bewerbungsvideo drehen

Tipps: Personalfachleute und zukiinftige Vorgesetzte haben unterschiedliche Praferenzen.
Nutzen Sie darum verschiedene Kanéle fur lhre Stellensuche und Bewerbungen!

Sind Sie unsicher bei einer Entscheidung, hilft es, die Sichtweise des Gegenlbers einzunehmen:
Auf was wirden Sie z.B. als Teamleiter/-in bei neuen Mitarbeiter/-innen Wert legen?

Quellen, weiterfihrende Informationen und Online-Kurse

— www.be.ch/biz-publikationen > Stellensuche, Berufseinstieg, Praktikum > Stellensuche,
Arbeitsmarkt resp. biz-links-be.ch > Stellensuche

— www.berufsberatung.ch/stellensuche

— www.jobs.ch/de/job-coach > Suche nach «soziale Medien»

— www.karriere.ch/jobsuche-social-media-ratgeber.asp > Ratgeber «Stellensuche via Social Media»

— karrierebibel.de/social-media-jobsuche

— www.linkedin.com/learning > LinkedIn kennenlernen

— help.xing.com > Mein Profil
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