)

Kanton Bern
Canton de Berne

BIZ Berufsberatungs- und Informationszentren
OP Centres d’orientation professionnelle

Betreuungskette: Prozess der Zusammenarbeit — Jugendliche

Klient/in (JE)

Jahren

zwischen 14 und 27

CMBB

Sozialdienst SD

Aufgaben
Dokumente (Doc)
Informationen (Info)

Elterndossier

Information J/
Eltern

Prifung: CM-

Friiherkennung

Erfullt ) die Kriterien
des CMBB?

Nein

Ja

Y

Anmeldung J

A

Begleitung?

gemeinsam mit
Eltern

Fallbegleitung
durch SD

: A
Bei Ablehnung |

[

Ja/ Nein

Information SD

Teilnahme J/
Eltern

Organisation

Einbezug J/ Eltern/
weitere

Teilnahme SD
fakultativ/

Erstgesprach

v

Einbezug J/ Eltern

Information SD

Assessment

v

Teilnahme J/
Eltern

Information SD

Information SD

Handlungsplan

v

Fallbegleitung

Fallbegleitung

Fokus berufliche
Integration

Familiensystem

T

v

Standortgesprach

Information J/
Eltern

Information SD;
Teilnahme

mit Beschliissen

v

Fallabschluss, Ab-

Nachfrage bei J/
Eltern

fakultativ

und Unterbruch

v

Evaluation

Information SD

Aufgabe SD: Mind. 1x jahrlich
Dossier-Kontrolle

Doc: Anmeldekriterien
Jugendliche

Aufgabe SD: Bei
Neuanmeldungen Beurteilung
innert 3 Monaten nach Intake

Doc: elektronische Anmeldung
CMBB - Jugendliche. Link:
https://www.biz.bkd.be.ch/de/
start/angebote/
beratungsangebote/case-
management-
berufsbildung.html

Info: Information tber den
Entscheid (CMBB oder anderes
Angebot) per Mail

Aufgabe CMBB: Gesprach beim
BIZ

Info: Bei Fernbleiben J

Info: Kopie Zusammenarbeits-
vereinbarung J - CMBB

Info: Kopie Handlungsplan

Info: Gegenseitige Information
bei wichtigen Ereignissen,
Entscheidungen, Krisen, SD-
Ablésungen u. a.

Info: schriftlich

Info: Kopie Fallabschluss/
Abschlussgesprach
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