
«Einsteigen in einen sozialen Beruf?»
Herzlich willkommen!
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Simone Knutti
Berufs- und Laufbahnberaterin im BIZ Interlaken



Ablauf

− Welche Tätigkeitsfelder gibt es im sozialen Bereich?

− Welche Bildungswege gibt es?

− Wie sieht der Arbeitsmarkt aus? 

− Wo finden Sie weitere Informationen?
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Tätigkeitsfelder: Kontaktarten
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sachorientiert beziehungsorientiert

einmalig, häufige Wechsel über längere Zeit, Aufbau einer 
Beziehung

mit Körperkontakt ohne Körperkontakt



Tätigkeitsfelder: Zielgruppen
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einzeln in Gruppen

Kleinkinder Hochbetagte

freiwillige Teilnahme verordnete Massnahme



Tätigkeitsfelder: Aufgabenbereiche
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führen und im Team 
arbeiten

bedienen und 
verkaufen

beraten und 
informieren

bilden und unterrichten

betreuen

therapieren und 
pflegen

administrativ für 
Menschen arbeiten

schützen und 
kontrollieren

Mit Menschen arbeiten
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Spielgruppenleiterin

Berufsbildner

Ausbilderin BP

Sozialversicherungsfachfrau BP

Betrieblicher Mentor BP

HR-Fachfrau BP

Fachmann für Justizvollzug BP

Sozialdiakon HF

Pfarrerin Uni

Gemeindeanimator HF

Sozialbegleiterin BP

Berater im psychosozialen Bereich HFP

Sozialarbeiterin FH

Leiter von sozialen und sozialmed. 
Organisationen HFP

Assistent Gesundheit und Soziales EBA
Pflegehelferin SRK

Fachperson Betreuung EFZ

Sozialpädagoge HF/FH

Arbeitsagogin BP

https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/1900?lang=de&idx=30&id=3178
https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/1900?lang=de&idx=30&id=1957
https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/1900?id=3820
https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/1900?lang=de&idx=30&id=3871
https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/1900?lang=de&idx=30&id=8498
https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/1900?lang=de&idx=30&id=3268
https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/1900?lang=de&idx=30&id=3285
https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/1900?lang=de&idx=30&id=4915
https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/1900?lang=de&idx=30&id=11708
https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/1900?lang=de&idx=30&id=9894
https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/1900?lang=de&idx=30&id=3292
https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/1900?lang=de&idx=30&id=8337
https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/1900?lang=de&idx=30&id=3329
https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/1900?id=3099
https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/1900?id=3099
https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/1900?lang=de&idx=30&id=3150
https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/1900?lang=de&idx=30&id=6210
https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/1900?lang=de&idx=30&id=6210
https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/1900?lang=de&idx=30&id=3231
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https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/2800


Mitarbeiterin Arbeitsgestaltung
und Aktivierung
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Tätigkeiten

− Leitung von Aktivitäten mit Gruppen und Einzelpersonen 
(z.B. kochen, singen, bewegen, Gedächtnis trainieren, Biografiearbeit)

− Förderung und Erhaltung der körperlichen, geistigen und sozialen 
Fähigkeiten der BewohnerInnen

Ausbildung

Dauer: 1-3 Jahre (je nach Anbieter) 

Zulassung: je nach Anbieter 
unterschiedlich Voraussetzungen



Fachfrau Betreuung EFZ
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Tätigkeiten

− Unterstützung und Förderung der Bewohner/innen mit 
Beeinträchtigungen

− Leitung von Gruppen- und Einzelaktivitäten
− Angehörigenarbeit 
− Organisatorisches und Administration

Ausbildung: Berufsabschluss für 
Erwachsene

Dauer: 2 Jahre, verkürzte Variante für 
Erwachsene

Zulassung: mind. 22J, 2 Jahre Berufs-
erfahrung im Betreuungsbereich, 
Deutsch Niveau B2



Arbeitsagoge BP
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Tätigkeiten

− Unterstützung in der beruflichen und sozialen Integration
− Betreuung von internen Arbeitsplätzen
− Befähigung einen eigenen Haushalt zu führen (einkaufen, 

Budget, Ernährung, Reinigung etc.)
− Förderung von Kompetenzen für den Arbeitsmarkt

Ausbildung
Dauer: 1.5 - 2 Jahre berufsbegleitend

Zulassung: EFZ, mind. 2 Jahre 
einschlägige Berufserfahrung



Sozialpädagogin HF
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Ausbildung
Dauer: 3 Jahre praxisbegleitend (50-60% 
im sozialpädagogischen Bereich)

Zulassung: EFZ (Sek II), 
Aufnahmeprüfung, Vorpraktikum (mind. 
400 Stunden) erforderlich (BFF Bern)

Tätigkeiten
− Förderung und Betreuung von Kinder und Jugendlichen im Alter 

von 5-20 Jahren
− Zusammenarbeit mit dem Bezugs- und Betreuungssystem



Sozialarbeiterin FH
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Tätigkeiten
− arbeiten bei Beratungsstellen, Sozialdiensten, kirchlichen oder privaten Hilfswerken und Firmen
− begleiten und beraten Einzelpersonen, Familien oder Gruppen, die ihre sozialen Probleme nicht 

mehr aus eigener Kraft lösen können

Ausbildung
Dauer: Bachelor, 3 Jahre Vollzeit, 4 bis max. 6 Jahre 
Teilzeit

Zulassung: EFZ und Berufsmaturität oder bei Ü30 ohne 
BM sur Dossier (BFH Bern), Infoveranstaltung und 
Zulassungsverfahren

https://laufbahn.berufsberatung.ch/informationsquellen/portraets/claudia-esposito-jardini


Lehrer
Tätigkeiten
− bei mir laufen alle Fäden zusammen: so bin ich Lehrperson, 

Sozialarbeiterin und Berufsberater in einem
− Schwierig: immer aufnahmebereit und aufmerksam zu sein, alle 

Schüler/-innen im Blick zu behalten
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Ausbildung

Dauer: 9 Semester Vollzeit (für 
Volldiplom), Teilzeit länger
Zulassung: FMS, BMS, EFZ mit 
mehrjähriger Berufserfahrung mit 
Ergänzungsprüfung, Ü30 sur Dossier 



Psychologische Beratung
Tätigkeiten

− führen Gespräche mit Ratsuchenden anhand div. Methoden: personenzentriert, 
prozessorientiert oder körperorientiert, Transaktionsanalyse u.a.m.

− arbeiten in unterschiedlichen Feldern wie Persönlichkeits-, Erziehungs-, 
Partnerschafts-, Schwangerschaftskonflikt-, Schüler-/Suchtberatung, Trauerarbeit

− Fortlaufende Reflexion und Weiterbildung mittels Supervision, Intervision etc. 
Verpflichten sich zu ethischem Handeln
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Ausbildung
− viele verschiedene Wege, z.B. 

berufsbegleitende WB in Beratung (GFK), 
3 Jahre, berufsbegleitend

− oft berufliche Selbständigkeit



Ausbildungsfinanzierung: Informationen
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Erfolgsfaktoren
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Arbeitsmarkt 

Platz Jobs Vakanzen
1 Pflegefachleute 6995
2 Elektromonteur/innen 6000
3 Software-Entwickler/innen 3917
4 Verkaufsberater/innen 3727
5 Schreiner/innen 3637
6 Projektleiter/innen 3290
7 Detailhandelsfachleute 3263
8 Polymechaniker/innen 2905
9 Fachangestellte Gesundheit 2850

10 Kaufmännische Angestellte 2780

Am meisten ausgeschrieben in der CH:
Quelle: Jobradar 4. Quartal 2022

Anzahl Vakanzen pro Branche 
Quelle: Jobradar 4. Quartal 2022:



Fachkräftemangel

13. März 2025 20

Personalmangel in Kitas: «Armutszeugnis für 
Bildungsland Schweiz» (sozialinfo.ch)

Fachkräfte im Sozialbereich: Vielfältige 
Ausstiegsgründe – grosses Potenzial bei 
Müttern (sozialinfo.ch)

Rang Fachkräftemangel Deutschschweiz 2020

1 Ingenieurberufe

2 Berufe des Treuhandwesens

3 Techniker/innen

4 Humanmedizin und Pharmazie

5 Berufe der Informatik

6 Berufe des Unterrichts und der Bildung

7 Technische Fachkräfte

8 Technische Zeichnerberufe

9 Berufe der Chemie- und Kunststoffverfahren

10 Berufe des Rechtswesens

11 Therapie- und Pflegeberufe

https://www.sozialinfo.ch/jobs/fokusartikel/personalmangel-stellt-kitas-vor-ein-dilemma
https://www.sozialinfo.ch/jobs/fokusartikel/personalmangel-stellt-kitas-vor-ein-dilemma
https://www.sozialinfo.ch/fachinformationen/fokus/fachkraeftemangel-im-sozialbereich
https://www.sozialinfo.ch/fachinformationen/fokus/fachkraeftemangel-im-sozialbereich
https://www.sozialinfo.ch/fachinformationen/fokus/fachkraeftemangel-im-sozialbereich


Wege der Stellensuche
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Sich informieren: www.berufsberatung.ch
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https://www.berufsberatung.ch/


Berufsinformationen
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Informationsangebot Infothek
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Informationsangebot Infothek
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Informationsangebot Infothek: www.biz-links-be.ch
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Unsere Angebote im Überblick

Infothek

Erlebniswelt für Jugendliche 
und Erwachsene

www.be.ch/biz-infotheken

Individuelle Öffnungszeiten:
www.be.ch/biz-standorte

Fragen?
Wir sind für Sie da
Auskünfte telefonisch, per 
Mail oder persönlich im BIZ

www.be.ch/biz-infoservice

Beratung

Diverse Angebote für Jugendliche 
und Erwachsene

www.be.ch/biz-angebote-jugendliche

www.be.ch/studienberatung

www.be.ch/laufbahnberatung

13. März 2025 27

http://www.be.ch/biz-infotheken
https://www.be.ch/biz-standorte
https://www.be.ch/biz-infoservice
http://www.be.ch/biz-angebote-jugendliche
https://www.be.ch/studienberatung


www.be.ch/biz-veranstaltungen

http://www.linkedin.com/company/biz-kanton-bern

www.facebook.com/BIZOPBerne

https://www.youtube.com/@bizkantonbern 

https://www.instagram.com/bizopberne/

BIZ-Veranstaltungsprogramm

2813. März 2025

https://www.youtube.com/@bizkantonbern
https://www.instagram.com/bizopberne/


Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit und Ihr Interesse!
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Die Präsentation finden Sie unter www.be.ch/biz-kurse



Links für die individuelle Recherche

- www.sozialinfo.ch

- www.savoirsocial.ch

- www.socialbern.ch

- www.oda-soziales-bern.ch

- www.gesundheitsberufe-bern.ch 

- www.berufsberatung.ch
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- www.sozialeberufe.ch

- www.heiminfo.ch

- www.sozialbegleitung.ch/magazin-

fuer-sozialberufe-plan-s.html

- www.biz-links-be.ch

http://www.sozialinfo.ch/
http://www.savoirsocial.ch/
http://www.socialbern.ch/
http://www.gesundheitsberufe-bern.ch/
http://www.berufsberatung.ch/
https://www.heiminfo.ch/
https://www.heiminfo.ch/
http://www.sozialbegleitung.ch/magazin-fuer-sozialberufe-plan-s.html
http://www.sozialbegleitung.ch/magazin-fuer-sozialberufe-plan-s.html
http://www.biz-links-be.ch/


13.03.2025: Einsteigen in einen sozialen Beruf? (BIZ Bern)

Geben Sie Feedback – Kurzbefragung 3’

https://www.onlineumfragen.com/m-q2du3cmgg2
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